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Mit dem Verfahren zur freiwilligen Akkreditierung von Lehrgangen im Bereich der
hochschulischen Weiterbildung bietet die AQ Austria interessierten Hochschulen die
Moglichkeit, mit Hilfe einer externen Begutachtung nach internationalen Standards einen
Nachweis Uber die Qualitat eines Lehrgangs der hochschulischen Weiterbildung zu erhalten
und somit die internationale Anerkennung des Lehrgangs und des Abschlusses zu fordern.

Das hierfir entwickelte Verfahren berlcksichtigt die hochschulischen Spezifika der
Weiterbildung und findet ausschliellich auf solche Lehrgange der hochschulischen
Weiterbildung Anwendung, deren Abschlisse in ihren Qualifikationsniveaus den Dublin
Deskriptoren und somit dem Qualifikationsrahmens fiur den Européischen Hochschulraums
entsprechen. Das Verfahren entspricht internationalen Standards, insbesondere den
Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area (ESG)
und berucksichtigt die einschlagigen Instrumente des Européaischen Hochschulraums
(Qualifikationsrahmens fur den Européischen Hochschulraum, ECTS, DS, ESG etc.).

Regelungsgegenstand

(1) Diese Richtlinie regelt das Verfahren zur freiwilligen Akkreditierung von
Universitatslehrgangen gemaR 8 56 UG an o6ffentlichen Universitaten, gema? 83 PUG (ohne
Universitatslehrgange, die zu Mastergraden filhren) an privaten Universitaiten und von
Lehrgdngen zur Weiterbildung gemall 89 FHStG an Fachhochschulen. Sie ist anwendbar auf
Lehrgange die bereits von einer Studierendenkohorte volilstdndig durchlaufen wurden.

(2) Zur Durchfuhrung der freiwilligen Akkreditierung schlieBen die Hochschule und die AQ
Austria einen Vertrag, der die Anwendung dieser Richtlinie und die jeweiligen Rechte und
Pflichten regelt.

Antrag auf freiwillige Akkreditierung

(3) Der Antrag auf freiwillige Akkreditierung ist an die AQ Austria zu richten und elektronisch
einzubringen. Er hat alle Angaben und Unterlagen zu enthalten, die dem Nachweis der
Erfullung der in (23) bis (27) aufgefuhrten Kriterien dienen.

Priufung des Antrags

(4) Die Geschaftsstelle pruft den Antrag auf Volilstandigkeit. Im Fall des Vorliegens
diesbezliglicher verbesserungsfahiger Mangel raumt sie die Moéglichkeit zur Verbesserung ein.

(5) Das Board kann mehrere Antrage zwecks Verfahrensvereinfachung in einer gemeinsamen
Begutachtung behandeln, insbesondere wenn die disziplindre N&he der entsprechenden
Lehrgdnge der hochschulischen Weiterbildung die Befassung derselben Gutachter/innen
zulasst.

Gutachter/innen
(6) Das Board bestellt fur die Begutachtung in der Regel vier Gutachter/innen.
(7) Bei der Auswahl der Gutachter/innen soll unter Berulcksichtigung des Hochschul- und des

Studienprofils darauf geachtet werden, dass folgende Kompetenzfelder in der
Gutachter/innengruppe abgedeckt sind:
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1. Ausgewiesene facheinschlagige wissenschaftliche bzw. kinstlerische Qualifikation;

2. Didaktische Erfahrung und Erfahrung in der Entwicklung, Durchfiihrung und
Evaluierung von Curricula, auch in Lehrgangen der hochschulischen Weiterbildung
oder anderen Studienangeboten der hochschulischen Weiterbildung;

3. Facheinschlagige Forschung und Kenntnis des hochschulischen Forschungssystems;

Kenntnis des Berufsfelds durch eine facheinschlagige berufliche Tatigkeit;

5. Aktuelle studentische Erfahrung, wenn moglich durch ein facheinschlagiges
Weiterbildungsstudium;

6. Ausgewiesene internationale Erfahrung;

7. Erfahrung in Qualitatsmanagement und Qualitatssicherung im Hochschulbereich.

»

(8) Die Gutachter/innen mussen unabhangig und unbefangen sein. Sie erklaren schriftlich,
dass keine Befangenheitsgriunde vorliegen und sie sich zur Verschwiegenheit tber alle aus der
Gutachter/innentatigkeit bekannt gewordenen Tatsachen verpflichten.

(9) Das Board achtet bei der Zusammensetzung der Gutachter/innen-Gruppe auf Diversitat
und Geschlechterausgewogenheit.

(10) Die Geschaftsstelle informiert die Hochschule Uber die Gutachter/innen und raumt ihr
eine Frist von zwei Wochen fiur allfallige Einwande wegen Befangenheit oder fehlender
Unabhangigkeit ein, welche schriftlich begriindet werden miussen. Im Falle von Einwanden
wegen Befangenheit oder fehlender Unabhangigkeit prift das Board diese und nimmt
gegebenenfalls eine neue Bestellung vor. Ein Vorschlagsrecht von Seiten der Hochschule
besteht nicht.

Vor-Ort Besuch

(11) Die Begutachtung ist mit einem Vor-Ort-Besuch am Standort der Durchfuhrung des
Lehrgangs der hochschulischen Weiterbildung verbunden. Halt das Board einen Vor-Ort-
Besuch fiur die Beurteilung des Antrags fur nicht erforderlich, kann von diesem abgesehen
werden.

(12) Der Vor-Ort-Besuch dauert in der Regel einen Tag und dient der Verifizierung der
Angaben in den vorgelegten Unterlagen und weiterer Er6rterungen Uber die Erflllung der
Kriterien gemaR (23) bis (27).

(13) Fur die Gestaltung und den Ablauf des Vor-Ort-Besuchs gelten folgende Grundsatze:

1. Der Ablauf ist den spezifischen Erfordernissen des Verfahrens angepasst und wird mit
der Hochschule abgestimmt.

2. Am Vor-Ort-Besuch nehmen die Gutachter/innen, der/die Vertreter/in der
Geschéftsstelle sowie die Vertreter/innen der Hochschule teil. Bei der Auswahl der
Vertreter/innen der Hochschule stellt diese sicher, dass kompetente
Ansprechpartner/innen fur alle Themenbereiche zur Verfugung stehen. Die Auswahl der
Studierenden erfolgt durch die Studierendenvertretung fur den Lehrgang der
hochschulischen  Weiterbildung, oder sofern nicht vorhanden, durch die
Studierendenvertretung der Hochschule.

3. Der Ablauf stellt sicher, dass alle relevanten Gruppen der Hochschule ausreichend
gehort werden kdnnen und dass die einzelnen anzuhdrenden Gesprachspartner/innen die
Mdoglichkeit haben, ihre Positionen frei und unbeeinflusst darzustellen.
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Gutachten

(14) Die Gutachter/innen erstellen ein gemeinsames Gutachten, das aus Feststellungen und
Bewertungen zu den Kriterien geméaR (23) bis (27) zu bestehen hat.

(15) Die Erstellung des Gutachtens geschieht unter Wahrung der Meinungsvielfalt der
Gutachter/innen mit dem Ziel grotmoglichen Konsenses, um eine zusammenfassende
Gesamtbewertung aussprechen zu koénnen. Soweit Unterschiede in den Auffassungen der
Gutachter/innen in Detailfragen nicht auszuraumen sind, sind diese im Gutachten transparent
darzustellen.

Stellungnahme

(16) Die Geschaftsstelle Ubermittelt das Gutachten an die Hochschule, die innerhalb von zwei
Wochen zu dem Gutachten schriftlich Stellung nehmen kann. Eventuelle Faktenfehler kénnen
von den Gutachter/innen gegebenenfalls abgedndert werden.

Entscheidung und Gultigkeitsdauer

(17) Das Board entscheidet aufgrund eingehender Beratung und bericksichtigt dabei die mit
dem Antrag vorgelegten Unterlagen, das Gutachten und ggfs. die Stellungnahme.

Erfullt der Lehrgang der hochschulischen Weiterbildung die Kriterien, entscheidet das Board
positiv und spricht die freiwillige Akkreditierung aus. Erfullt der Lehrgang die Kriterien nicht,
entscheidet das Board negativ und versagt die freiwillige Akkreditierung. Liegen Mangel vor,
die nach Auffassung des Boards innerhalb einer Frist von neun Monaten behebbar sind, kann
das Board auch eine freiwillige Akkreditierung unter Auflagen aussprechen. Bei nicht oder
nicht fristgerecht nachgewiesener Erfullung der Auflagen widerruft das Board die freiwillige
Akkreditierung. Die freiwillige Akkreditierung wird fur sechs Jahre ausgesprochen.

Veroffentlichung des Verfahrensergebnisses

(18) Nach Abschluss des Verfahrens veroffentlicht die AQ Austria auf ihrer Homepage den
Ergebnisbericht des Verfahrens, der das Gutachten, die Stellungnahme der Hochschule (mit
deren Zustimmung), die Entscheidung des Boards einschliellich der Begrindung der
Entscheidung sowie allfallige Auflagen enthalt und die Bezeichnung des Lehrgangs sowie den
zu vergebenden Grad und den Standort der Durchfihrung bezeichnet. Der Ergebnisbericht ist
auBerdem auf der Website der Hochschule zu verdffentlichen. Personenbezogene Daten,
Finanzierungsquellen sowie Geschéfts- und Betriebsgeheimnisse sind von der Verodffentlichung
ausgenommen.

Akkreditierungssrelevante Anderungen

(19) Bei Anderungen des Lehrgangs der hochschulischen Weiterbildung in einem der
folgenden Punkte ist eine Abanderung der freiwilligen Akkreditierung erforderlich:

Bezeichnung

Qualifikationsziel und -profil
Zulassungsvoraussetzungen

Gesamtumfang der ECTS-Credits

Wortlaut des zu vergebenden akademischen Grades

arONPE
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6. Standort der Durchfiihrung

(20) Der Antrag auf Abanderung der freiwilligen Akkreditierung ist an die AQ Austria zu
richten und elektronisch einzubringen. Er hat alle Angaben und Unterlagen zu enthalten, die
zur Uberprifung der Zulassigkeit der Anderung in Hinblick auf die Erfullung der Kriterien in
(23) bis (27) dienen.

(21) Erachtet das Board, dass fir die Entscheidung Uber die Anderung der freiwilligen
Akkreditierung eine externe Begutachtung notwendig ist, finden die Regeln dieser Richtlinie
Anwendung

(22) Erachtet das Board die Kriterien weiterhin als erfullt, bleibt die freiwillige Akkreditierung
unverandert gultig. Erachtet das Board die Kriterien als nicht mehr erfullt, widerruft es die
freiwillige Akkreditierung.

Kriterien
(23) Qualitatsziel und Umsetzung

a. Das Qualifikationsziel und —profil sowie die Zielgruppe des Lehrgangs der
hochschulischen Weiterbildung sind klar formuliert. Das Qualifikationsziel und -profil
verbindet wissenschaftlich bzw. kinstlerisch fundierte Weiterqualifikation mit
nachgewiesenen beruflichen Erfordernissen der definierten Zielgruppe.

b. Das Qualifikationsziel entspricht sowohl den fachlich-wissenschaftlichen bzw.
kunstlerischen als auch den beruflichen Anforderungen der Dublin Deskriptoren auf
Bachelor- und Masterebene wie im Qualifikationsrahmen fur den Europdaischen
Hochschulraum beschrieben.

c. Die Bezeichnung des Lehrgangs der hochschulischen Weiterbildung entspricht dem
Qualifikationsprofil.

d. Der vorgesehene akademische Grad und das Qualifikationsprofil des Lehrgangs der
hochschulischen Weiterbildung sind aufeinander abgestimmt.

e. Inhalt und Aufbau des Curriculums und der Module gewahrleisten die Verbindung von
Lehre und Forschung, entsprechen den fachlich-wissenschaftlichen bzw. kiinstlerischen
und beruflichen Erfordernissen und sind auf die Belange der Zielgruppe ausgerichtet.

f. Im Falle des Einsatzes von E-Learning, Blended Learning und Distance Learning sind
geeignete didaktische, technische, organisatorische und finanzielle Voraussetzungen
gegeben, um die Erreichung der Qualifikationsziele des Lehrgangs der hochschulischen
Weiterbildung zu gewabhrleisten.

g. Der Lehrgang der hochschulischen Weiterbildung ist didaktisch so konzipiert, dass die
intendierten Lernergebnisse erreicht werden kénnen und fordert die aktive Beteiligung
der Studierenden am Lernprozess.

h. Die Anwendung des European Credit Transfer and Accumulation System (ECTS) ist
angemessen und nachvollziehbar.

i. Das mit dem Lehrgang der hochschulischen Weiterbildung verbundene Arbeitspensum
(,workload“) und die Studienorganisation sind so konzipiert, dass die zu erreichenden
Qualifikationsziele in der festgelegten Studiendauer erreicht werden kénnen, im Falle
eines berufsbegleitenden Lehrgangs auch unter Bericksichtigung der Berufstatigkeit.

j. Die Prufungsmethoden sind geeignet, die Erreichung der definierten Lernergebnisse zu
beurteilen.

k. Eine verbindliche, nachvollziehbare und transparente Prifungsordnung liegt vor.
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I. Die Zulassungsvoraussetzungen sind im Curriculum klar definiert und auf das Profil
des Lehrgangs der hochschulischen Weiterbildung abgestimmt.

Fur Lehrgédnge, die zu einem akademischen Grad fuhren sind die
Zulassungsvoraussetzungen mit jenen von entsprechenden auslandischen
Masterstudien vergleichbar.

m. Das Aufnahmeverfahren und allfallige Verfahren zur Anerkennung von hochschulischen
und auBerhochschulischen Kompetenzen im Sinne der Anrechnung auf Prifungen oder
Teile des Studiums sind klar definiert und transparent.

n. Eine rechtlich verbindliche Vereinbarung Uber die gegenseitigen Rechte und Pflichten
zwischen Studierenden und Hochschule liegt vor, deren allgemeine Bedingungen
offentlich leicht zuganglich sind.

(24) Personal
a. Fur den Lehrgang der hochschulischen Weiterbildung steht ausreichend
wissenschaftliches, kinstlerisches oder berufspraktisches Personal, das
facheinschléagig und hochschuldidaktisch qualifiziert ist, zur Verfigung.
b. Die wissenschaftliche Verantwortung obliegt einer an der Hochschule beschéaftigen
Person, die die erforderliche facheinschlagige Qualifikation flr eine Berufung auf eine
Professur aufweist.

(25) Qualitatssicherung

a. Der Lehrgang der hochschulischen Weiterbildung ist in das
Qualitatsmanagementsystem der Hochschule eingebunden.

b. Der Lehrgang der hochschulischen Weiterbildung sieht einen periodischen Prozess der
Qualitatssicherung und Weiterentwicklung vor, der Studium, Studienbedingungen und
Studienorganisation berucksichtigt, insbesondere hinsichtlich der besonderen
Anforderungen der hochschulischen Weiterbildung an z.B. die didaktischen Konzepte,
die Marktorientierung der Angebote, die Kundenorientierung und die Finanzierung. An
diesem Prozess sind alle relevanten Gruppen sowie externe Expert/innen beteiligt.

c. Die Studierenden und Lehrenden haben in institutionalisierter Weise die Mdglichkeit,
sich an der Reflexion Uber den Lehrgang, die Studienbedingungen und die
Studienorganisation zu beteiligen.

(26) Finanzierung und Infrastruktur

a. Die Sicherung der Finanzierung des Lehrgangs der hochschulischen Weiterbildung ist
mindestens fur die regulare Dauer eines Durchlaufs des Lehrgangs unter Nachweis der
Finanzierungsquellen nachvollziehbar dargelegt. Fur die Finanzierung auslaufender
Lehrgange ist finanzielle Vorsorge getroffen.

b. Die fur den Lehrgang der hochschulischen Weiterbildung erforderliche Raum- und
Sachausstattung ist vorhanden.

c. Fur die Studierenden des Lehrgangs der hochschulischen Weiterbildung stehen

adaquate Supportstrukturen zur wissenschaftlichen, fachspezifischen,
studienorganisatorischen sowie psychosozialen Beratung ihrer Studierenden zur
Verfligung.

(27) Kooperative Durchfihrung des Lehrgangs der hochschulischen Weiterbildung
a. Fuhrt die Hochschule den Lehrgang der hochschulischen Weiterbildung gemeinsam mit
anderen Hochschulen durch, gelten zusatzlich folgende Kriterien:
Die Partnerinstitutionen sind anerkannte Hochschulen.

6/7

Agentur fur Qualitatssicherung und Akkreditierung Austria, 1010 Wien, Renngasse 5, 4.0G,
T+4315320220-0, F-99, office@aq.ac.at, www.aqg.ac.at, DVR Nr.: 093 3163



Eine allfallig nach den nationalen Rechtsvorschriften des Landes der
Partnerinstitutionen verpflichtende Programmakkreditierung liegt vor oder wird
in parallelen bzw. gemeinsamen Verfahren erworben.

Die beteiligten Institutionen haben in einer Kooperationsvereinbarung
jedenfalls folgende Punkte geregelt:

Studienleistungen, die die Studierenden an den jeweiligen Institutionen zu
erbringen haben;

Zulassungs- und Auswahlverfahren;

Festlegung der anzuwendenden Studien- und Prufungsordnung(en);

Die automatische und vollstandige Anerkennung der Prifungen und
wissenschaftlichen Arbeiten, die an den beteiligten Institutionen erbracht
werden;

Fur Lehrgdnge der hochschulischen Weiterbildung die zu einem
akademischen Grad fuhren: Regelung der Art und der Zustandigkeit der
Verleihung des akademischen Grades;

Organisatorische Regelungen und administrative Zustandigkeiten.

b. Fuhrt die Hochschule den Lehrgang der hochschulischen Weiterbildung
gemeinsam mit nichthochschulischen Einrichtungen durch, haben die
beteiligten Institutionen in einer Kooperationsvereinbarung jedenfalls
organisatorische Regelungen und administrative Zustandigkeiten geregelt.

Inkrafttreten

Diese Richtlinie tritt am 1. Juli 2017 in Kraft.
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