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Der Schutz Ihrer personlichen Daten ist der Agentur flr Qualitatssicherung und Akkreditierung
Austria (AQ Austria) ein besonderes Anliegen. Die Nutzung des Webauftritts der AQ Austria ist
grundsatzlich ohne die Bekanntgabe personenbezogener Daten madglich. Personenbezogene
Daten werden nur dann im technisch notwendigen Umfang erhoben, wenn Sie sich zu
Aussendungen der AQ Austria anmelden oder per E-Mail in Kontakt mit uns treten.

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten daher ausschlieBlich auf Grundlage der
gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, DSG, TKG 2003). In diesen Datenschutzinformationen
informieren wir Sie Uber die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen unserer
Website.

Kontakt mit uns

Wenn Sie per E-Mail Kontakt mit uns aufnehmen, werden lhre angegebenen Daten zwecks
Bearbeitung der Anfrage und flr den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Die
Speicherdauer richtet sich nach der Art der Anfrage. Anfragen, die nicht behdrdliche Aufgaben
betreffen, werden sechs Monate bei uns gespeichert. Anfragen, die behérdliche Aufgaben
betreffen, werden so lange gespeichert, wie es in den jeweiligen zur Anwendung kommenden
Gesetzen geregelt ist.

Cookies

Diese Webseite verwendet Cookies. Wir verwenden Cookies, um Inhalte und Anzeigen zu
personalisieren und die Zugriffe auf unsere Website zu analysieren.

Cookies sind kleine Textdateien, die von Webseiten verwendet werden, um die
Benutzererfahrung effizienter zu gestalten.

Nach § 96 Abs 3 Telekommunikationsgesetz 2003 (TKG 2003) kénnen wir Cookies auf Ihrem
Gerat speichern, wenn diese flir den Betrieb dieser Seite unbedingt notwendig sind. Fur alle
anderen Cookie-Typen bendétigen wir Ihre Erlaubnis.

Diese Seite verwendet unterschiedliche Cookie-Typen.

Sie kdénnen Ihre Einwilligung jederzeit von der Cookie-Erklarung auf unserer Website andern
oder widerrufen.

Weitere Informationen zu Cookies und Mdéglichkeiten Ihre Praferenzen zu @ndern finden Sie
unter Cookie-Information.

Web-Analyse

Unsere Website verwendet Funktionen des Webanalysedienstes Matomo (vormals Piwik) der
InnoCraft Ltd., 150 Willis St, 6011 Wellington, New Zealand. Matomo ist eine self-hosted,
privacy compliant Web-Analyse Plattform.

Dazu werden ebenfalls Cookies verwendet, die eine Analyse der Benutzung der Website
ermdglichen. Zu diesem Zweck werden die durch Cookies erzeugten Nutzungsinformationen
(einschlieBlich Ihrer gekirzten IP-Adresse) an unseren Server (bertragen und zu
Nutzungsanalysezwecken gespeichert, was der Webseitenoptimierung unsererseits dient. Ihre
IP-Adresse wird bei diesem Vorgang erfasst, aber umgehend pseudonymisiert. Die letzten sechs
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Stellen der IP-Adresse werden nicht angezeigt wie beispielsweise 192.168.xxx.xxx. Dadurch ist
nur mehr eine grobe Lokalisierung mdéglich. Die dadurch erzeugten Nutzungsinformationen
werden nur auf dem Server der AQ Austria gespeichert. Eine Ubertragung der dadurch
erzeugten Nutzungsinformationen an Dritte erfolgt nicht.

Sie kdnnen entscheiden, ob die Nutzungsinformationen aus Ihrem Besuch auf unserer Website
gespeichert werden. Ihre Daten werden bei Ihrem Besuch unserer Website nur dann gespeichert
und genutzt, wenn Sie bei den Cookie Praferenzen das Hakchen ,Statistiken" anklicken.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG
sowie des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder f (berechtigtes Interesse) der DSGVO.
Unser Anliegen im Sinne der DSGVO (berechtigtes Interesse) ist die Verbesserung unserer
Dienstleistungen und unseres Webauftritts. Da uns die Privatsphare unserer Nutzer*innen
wichtig ist, werden die Nutzer*innendaten pseudonymisiert. Die Nutzer*innendaten werden fir
die Dauer von sechs Monaten aufbewahrt.

Online Meetings bzw. Veranstaltungen

Bei Online Meetings bzw. Veranstaltungen nutzt die AQ Austria das Service von Videokonferenz-
Anbietern wie Zoom und/oder GoToMeeting. Sollten zu Dokumentationszwecken Online
Meetings bzw. Veranstaltungen oder Teile davon aufgezeichnet bzw. Screenshot Fotos erstellt
werden so ist die vorherige ausdrickliche Zustimmung jede*r einzelnen Teilnehmer*in
erforderlich. Die AQ Austria holt vor jedem Online Meeting bzw. vor jeder Veranstaltung die
ausdrickliche Zustimmung aller Teilnehmer*innen ein, wenn eine Aufzeichnung und/oder die
Erstellung von Screenshot Fotos geplant ist.

Sollte eine Aufzeichnung nach vorherige Zustimmung der Teilnehmer*innen erfolgen, dann
erfolgt die Speicherung der Aufzeichnung ausschlieBlich auf AQ Austria internen Laufwerken
bzw. Datentragern. Aufgezeichnete Online Meetings bzw. Veranstaltungen speichern wir nur so
lange, wie dies fir den jeweiligen Zweck erforderlich ist und solange keine L&schungspflicht
besteht.

Eine Veroffentlichung von aufgezeichneten Online Meetings bzw. Veranstaltungen auf sozialen
Medien (wie beispielsweise Youtube und Facebook) erfolgt nur wenn eine vorherige
ausdrickliche Zustimmung aller betroffenen Teilnehmer*innen gegeben ist.

Aussendungen der AQ Austria

Aufgrund der Datenschutzbestimmungen (DSGVO) miissen wir bei Aussendungen ab dem 25.
Mai 2018 einen ausreichenden Schutz personenbezogener Daten sicherstellen, und die
Zustimmung der Empfénger*innen von Aussendungen durch die AQ Austria lickenlos
nachweisen.

Bitte geben Sie uns Ihre Anmeldung und Zustimmung zu Aussendungen der AQ Austria an die
folgende E-mail Adresse bekannt: office@aq.ac.at

Ihre personenbezogenen Daten werden selbstverstandlich auch in Zukunft sicher verwaltet und
gemaB Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) streng geschitzt. Ohne Ihre Anmeldung und
Zustimmung kdénnen wir IThnen unsere Aussendungen (gratis Downloadmadglichkeiten von AQ
Austria Publikationen, Anklindigungen und Informationen zu Tagungen bzw. Veranstaltungen
und Newsletter) nicht Gbermitteln.
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Wenn Sie keine Aussendungen der AQ Austria mehr zugeschickt bekommen mdchten, dann
geben Sie uns bitte IThre Abmeldung zu Aussendungen der AQ Austria an die folgende E-mail
Adresse bekannt: office@aq.ac.at

Ihre Rechte

Ihnen stehen die Rechte auf Information, Auskunft, Berichtigung, Léschung, Einschrankung der
Verarbeitung, Datentlbertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die
Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstéBt oder Ihre
datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden sind, kdnnen Sie sich
bei der Aufsichtsbehdrde beschweren. In Osterreich ist dies die Datenschutzbehérde.

Die AQ Austria behalt sich das Recht vor, diese Datenschutzerklarung jeder Zeit anzupassen.
Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten:

Agentur fir Qualitatssicherung und Akkreditierung Austria
Franz-Klein-Gasse 5

1190 Wien

T: +43 1 532 02 20-0

E: office@aq.ac.at

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter:
MMag. Wolfgang Slatin

T: 443 1 532 02 20-29
E: wolfgang.slatin@aq.ac.at
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